Eppendorf
Service

&
SeWiCE ti]] din MORDIC SERVICE GROUP
Eppendorf kalibrering,certifikation, underhall och

reparationsservice eppendorf



® Eppendorf kvalitetsstandard for
reparation och underhall

® Snabb reparation och leverans
for 6kad effektivitet

® Olika servicenivaer anpassade
for att méta dina krav




Eppendorf
Service

® Original Eppendorf reservdelar

@ Certificerade kalibreringsrapporter

@ Valkvalificerad och effektiv pipettservice

® Manga ars erfarenhet med service av laboratorieutrustning



Die Eppendorf Serviceniveauer

Basic
Kvalitetskontroll efter ISO

8655

Inspektion av reparationernas omfattning
Byte av defekta delar
Rengéring av pipett

Gratis byte av delar sdsom o-ringar
och packningar

Rengdring och smérjning av
o-ringar, packningar och stampel

Kontroll av packningarnas tathet och kvalitet

Kalibrering i férhallande till ISO 8655
specifikationer med 10 méatningar pr.
testvolym (min. mid. max)

Utférdigande av testcertifikat X

Omfattning av service ( arbetsdagar )
* &r inkluderat i kalibrering
** undantagsvis for handtag

Extra serviceatgarder

Trade-in program

Paminnelser for serviceintervall 3
Individuella underhallskontrakt

Akut service

Service pa plats

Pipettraning (teknik/applikationer)

eppendorf-

Nordic

For ytterligare upplysningar om Eppendorfs produkter, kontakta oss
vanligen pa nordic@eppendorf.dk eller pa tel.nr. +45 70 22 29 70.
Se &ven var hemsida p& www.eppendorf.dk

Standard Premium
Reparationer i éverensstam- Komplett serviceprogram till

melse med ISO 8655 din pipett
X
X
X X
X X
X X
X X
X X
X* xX*
X X
S 3

Fa mer information om Eppendorf pipettservice, kontakta Nordic Service
Group Sweden pa tel.nr. +46 40 650 1460 www.nordicservicegroup.com



